L] L ]
Webshop Vorteile und Funktionen ’) reglo IT

Inhalt:

e Vorteile des regio iT Webshops

¢ Aufbau Webshop — Kategorien/Suchleiste
e Angebotserstellung

e Warenkorb: Zahlarten und Lieferadresse
e Freigabeprozess / Rechte und Rollen

e Multiaccounts

Vorteile des regio iT Webshops:

Schnelle

Erreichbarkeit

Individualisierbar

Bestellabwicklung

¢ 24/7 online e Automatisierter e Integrierter

e Direkt abrufbare Bestellprozess Freigabeprozess
Inhalte e Optimierte gemaR

* Tagesaktuelle Schnittstellen Anforderungen
Preisinformationen verringern e Multi-Accounts

e Automatisierte Bearbeitungszeit mdglich, je Rolle

Angebotserstellung

Aufbau des regio iT Webshops

Der Webshop lasst sich in 3 Hauptkategorien einteilen:

IT-Service
Hardware Software : 4
Solutions
Notebooks / . .
Desktop PCs Microsoft Office Server
— Peripherie — Videotelefonie —  Datenbanken
— Drucker/Scanner — . W|r_1dows — Netzwerk
Lizensierungen
— Apple Produkte — Server & Dienste

Kategorien konnen flexibel erweitert werden und richten sich nach unserem Produktportfolio. In der
Navigationsleiste befinden sich die Kategorien, per Klick gelangen Sie in den jeweiligen Bereich. Auf
der Produktauswahlseite kénnen Sie mit Filtern, welche sich auf der linken Seite befinden, die
Suchauswahl weiter eingrenzen.
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Uber eine performante Suchleiste kdnnen Sie ebenfalls die gewiinschten Produkte finden:

Je genauer die Eingabe der Schliisselworter ist, desto leichter kann das System eine passende
Produktauswahl erstellen. Das Suchleisten-Pop-Up zeigt auf der linken Seite die dazugehérigen
Kategorien an. Dadurch lasst sich die Suche ebenfalls verfeinern. Die Ergebnisseite liefert auf der linken
Seite Filter, mit deren Hilfe sich das Ergebnis weiter eingrenzen lasst.
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Hardware / Notebooks / Notebooks

Angebotserstellung

Im regio iT Webshop bieten wir eine automatisierte Angebotserstellung an. Legen Sie die gewiinschten
Produkte in den Warenkorb und klicken anschlieféend auf den Button ,,Angebot erstellen” auf der rechten
Seite. Es wird automatisch ein Angebot Gber die im Warenkorb enthaltenen Produkte erstellt, Mengen
und Preise werden dabei berlicksichtigt. Das Angebot wird Ihnen per E-Mail zugesendet und unter
.Gespeicherte  Warenkorbe® im Webshop-Kundenkonto hinterlegt. Mochten Sie das Angebot
beauftragen, so klicken Sie unter ,Gespeicherte Warenkorbe” auf den entsprechenden Warenkorb und
I6sen die Bestellung Gber den Button ,Bestellen / Bearbeiten ...“ aus.

Warenkorb: Zahlarten auswahlen und Lieferadressen @ndern

In der Warenkorbansicht haben Sie die Mdglichkeiten eine Zahlart auszuwahlen und die Lieferadresse
zu &ndern. Im Webshop stehen lhnen die Zahlarten: Kauf auf Rechnung und Leasing zur Verfiigung.
Bei Leasing-Bestellungen sind 2 Raten méglich: 36 Monate oder 48 Monate. Ihnen wird der Betrag
mitgeteilt, welchen Sie pro Monat bezahlen missen, auf der rechten Seite sind die Zahlartgebuhren fir
den entsprechenden Zeitraum aufgelistet.

Zahlungsarten

Die Zahlart Leasing ist nicht mit anderen Zahlarten kombinierbar. Ein Warenkorb kann nur
abgeschlossen werden, wenn alle enthaltenen Produkte per Leasing gekauft werden konnen. Folgende
Kategorien sind vom Leasing ausgeschlossen: Dienstleistungen, Software und Garantieerweiterungen,
es sei denn eine Garantieerweiterung wird in Kombination (im gleichen Warenkorb) mit der passenden
Hardware bestellt.

Warenkorb
& Export v

Bestellinformationen

Rechnungsadresse (bearbeiten) Lieferadresse|bearbeten)

Zahlungsart (bearbeiten)
Rechnung

E-Mail: shop@regioit.de
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Neue Lieferadressen kénnen im Kundenkonto oder direkt im Warenkorb hinterlegt und gespeichert
werden. Im Warenkorb finden Sie neben der Uberschrift ,Lieferadresse* den Button ,(bearbeiten). Mit
einem Klick auf diesen Button finden Sie eine Ubersicht mit allen mdoglichen Angaben. Alle
gespeicherten Lieferadressen kénnen im Warenkorb unter den Bestellinformationen ausgewahlt
werden. Pro Bestellung kann eine glltige Adresse angegeben werden.

Freigabeprozess: Rechte & Rollen fur Nutzer

Der regio iT Webshop bietet verschiedene Mdglichkeiten an, einen Freigabeprozess umzusetzen.
Dieser Freigabeprozess ermoglicht es den Nutzern unterschiedliche Rechte & Rollen zu vergeben.
Beispiel: In einem Team sind 2 Personen bestellberechtigt, die anderen Teammitglieder nicht. Ferner
soll die regio iT Bestellungen priifen und freigeben. In diesem Fall richten wir den Shop so ein, dass die
Warenkodrbe zur Bestellung immer an die beiden Personen weitergeleitet werden mussen. Alle anderen
Mitglieder kénnen Produkte und Preise sehen, diese auch in den Warenkorb legen und einen
Warenkorb speichern und weiterleiten. Eine finale Bestellung kann von diesen Personen nicht ausgeldst
werden. Da ein Freigabeprozess und Hierarchien sehr individuell sein kdnnen, integrieren wir diesen
nur in Absprache mit Ihnen. Somit kdnnen wir das beste Ergebnis fiir Sie anbieten und herausarbeiten.

Weiterleiten

Freigabe (optional)
Nutzer A (Team xy)
Warenkorb: — - Freigabe / Bestellung
regio iT Service
" Erstellen Warenkorb:
* Speichern ¥ prisfen ’ Nutzer B (Team xy)
* Weiterleiten * Freigeben Warenkorb:
g * Prufen
* Weiterleiten * Bestellen

Warenkorb Ersteller wird iber die Bestellung informiert

Multiaccounts im regio iT Webshop

Wenn Sie in mehreren Teams oder Abteilungen tatig sind, hat der Webshop die Lésung. Multiaccounts
sind moglich, zwischen diesen kénnen Sie einfach und mit wenig Aufwand wechseln. Voraussetzung
ist, dass das Team/ Abteilung eine eigene Geschaftskundennummer und Rechnungsadresse bei der
regio iT hat. Rechte & Rollen lassen sich individuell je Geschéftskundenkonto einstellen und umsetzen.
Sprechen Sie uns bei Bedarf gerne an, wir finden eine individuelle Losung fiir Ihre Anforderungen.

Ihr aktuelles Unternehmen

Angemeldet als:

M&chten Sie das Unternehmen wechseln?

E-Mail: shop@regioit.de



